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o Bruggen Na(ar) 18, CAW

o Missing Link-begeleiding Arktos
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Gezinscoaches, casemanagers, brugfiguren, sociaal werkers, CAW/JAC-medewerkers, zorgcoördinatoren, trajectgezel,…
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https://kindengezin.sharepoint.com/sites/Opgroeien2023/Gedeelde%20documenten/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FOpgroeien2023%2FGedeelde%20documenten%2Fvroegennabij%5Feindnota%5FlokaleNetwerken%2Epdf&parent=%2Fsites%2FOpgroeien2023%2FGedeelde%20documenten
https://cdn.nimbu.io/s/5s8z9pq/channelentries/r2odabx/files/1712831012277/2023_15-rapport_26_ef_09_lokale_gezinscoach.pdf?808l3x9
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1G1P, GBO, gezinscoaching, casemanagement, zorgcoördinatie, casusregie, brugfiguren, 
buddyprojecten, vertrouwensfiguren (waaronder de vertrouwenspersoon in de jeugdhulp), 
zorgregisseurs, (context)begeleidingstrajecten VAPH/JH, jeugdwelzijnswerk, trajectbegeleiding, 
CAW, Trajectgezel (Arktos vzw) en JAC-trajecten, Lus/Plan en DOP-trajecten, OCMW, 
consulenten (OCJ, JRB), doelgerichte zorg, lokale teams Kind en Gezin, draaischijffunctie CLB, 
jeugdhulpregie (bovenlokale teams jeugdhulp) en zorggarantie jonge kind (bovenlokale teams 
jeugdhulp)
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Trajectondersteuner Gezinscoach

Doelgroep Vroeg en nabij 2024, Art 12: 
3° ondersteunt de aanstaande ouders, het 
gezin en de context, het kind en de jongere;

Memorie 2024, p 22
Een trajectondersteuner moet er zijn voor elk 
gezin, elke jongere die daar behoefte aan 
heeft.

-Gezinnen in een zeer kwetsbare situatie
Gezinnen = aanstaande ouders, ouders met jonge 
kinderen, ouders met kinderen tot 12/13 jaar, tot 18 
jaar
-Diensten en organisaties en het (lokaal) beleid om 
tot duurzame veranderingen te komen op vlak van 
rechtentoekenning, versterkte toegankelijkheid 
dienstverlening enz.

Insteek (al dan 
niet vrijwillig)

‘als ze daar behoefte aan hebben.’
vrijwilligheid

Vrijwillig = met toestemming van het gezin, met het 
mandaat van het gezin 



Trajectondersteuner Gezinscoach

Werkniveau Vroeg en nabij 2024, Art 12:
5° kan een kind of jongere ook afzonderlijk 
ondersteunen, los van de ondersteuning
van een gezin. 

Als de trajectondersteuner een kind of 
jongere afzonderlijk ondersteunt, gebeurt 
dat altijd met aandacht voor het gezin en de 
context. De trajectondersteuner van het 
kind of de jongere is niet noodzakelijk 
dezelfde als die van het gezin of de context;

(Nys, Vandewaerde, & Stoové, 2024b)
Individueel: 1 gezinscoach ondersteunt een gezin = 
aanstaande ouder(s), ouder(s) en kind(eren)/jongere(n), 
op vraag en met toestemming van de ouder ook andere 
betrokkenen (bv. inwonende grootouder)

Individueel/samenwerking: de eigen en andere 
diensten en organisaties en het beleid.

Principe 
‘continuïteit’

Vroeg en nabij 2024 Art. 2 
3° continuïteit: de voortzetting zonder 
onderbreking van het zorg- of 
ondersteuningstraject

(Nys, Vandewaerde, & Stoové, 2024b; Van den Cruyce 
et al., 2024):
De gezinscoach is een vertrouwenspersoon bij wie het 
gezin langdurig, zonder vooropgestelde eindtermijn, 
terechtkan.





Jongeren in transitieleeftijd
Bruggen Na(ar)18



• Tussen Wal en Schip (Stas, Serrien, Van Mexel 2008)
• Jongeren geraken de weg kwijt, ze verliezen hulp als ze 18 worden

• Jongeren vinden moeilijk de juiste ondersteuning eens ze 18 worden

• Alarmerende cijfers rond jongeren in transitieleeftijd
• 1 op 4 van de getelde dak- en thuislozen zijn jongvolwassenen

• Jaarlijks verlaten ongeveer 8000 leerlingen het secundair onderwijs zonder 
diploma/getuigschrift

• 1 op 5 jongeren ervaart psychisch onwelzijn

Ontstaan



• Jongeren uit Jeugdhulp

• Jongeren uit deeltijds onderwijs of Buso, en Type 3: GES Statuut

• Vanaf 16 jaar (preventief)

• Start als groepsaanbod

• Verschillende fysieke en online methodieken

• Oplossingsgerichte en krachtgerichte aanpak

• Integraal: 9 levensdomeinen: voor JAC medewerkers gekend domein

• BN18: de kloof tussen Wal en Schip dichten

Doelgroep en werkwijze





• De JAC medewerker stelt het BN18 traject voor op een 
school/voorziening.

• Doel: komen tot gedeelde zorg

• Uitspreken van een engagement:
• JAC medewerker voorziet preventief groepsaanbod en nadien een individueel 

traject

• De voorziening/school engageert zich om zorgzaam toe te leiden in fase 4

Eerste fase: de voorbereiding



• De JAC medewerker komt met een groepsaanbod op maat naar de 
school of voorziening.

• Leeftijd: 16 jarigen

• Doel: de groepsvoorstelling laat de jongeren een eerste keer kennis 
maken met het JAC. Verschillende levensdomeinen worden verkend.

• Hoe?
• Grabbelzak

• Postkaartenmethodiek

• Aha-slides

Tweede fase: kennismaking



• De JAC medewerker voorziet een groepsaanbod in het 
JAC/OverKophuis

• Leeftijd: 17 jarigen

• Doel: de drempel naar het JAC al een eerste keer letterlijk 
overstappen. Daarnaast dieper kennismaken met het JAC aanbod, de 
werkingsprincipes en thema’s.

• Hoe?
• Mind the JAC bordspel

• JAC quiz

• Rondleiding en ervaren van de OverKopwerking

Derde fase: verdieping



• De school/voorziening komt met een jongere individueel kennis 
maken. 

• Leeftijd: 17 jarigen die binnen een aantal maand de 
school/voorziening verlaten.

• Engagement van de school/voorziening is belangrijk

• Doel: fade in- fade out: verkennen van de sterktes, wensen, doelen en 
eventuele “wegenwerken”

• Hoe?
• BN18 mapje: oplossings- en krachtgerichte kennismakingsmethodiek

• Verkennen van het netwerk, zowel persoonlijk als hulpverlening

Vierde fase: de brug 



• Jongeren starten in de individuele BN18 trajectbegeleiding

• Leeftijd: 18 jarigen die de voorziening/school verlaten

• Doel: naadloze overgang van zorg en ondersteuning in transitieleeftijd

• Hoe?
• Jongere aan het stuur, thema’s worden door de jongere bepaald

• Verder investeren in vertrouwensrelatie

• Aanklampend waar nodig

• Zoeken naar juiste ondersteuning op verschillende levensdomeinen

• Blended werken

• Rechtendetectie mee ondersteunen

Vijfde fase: de instap 



• Jongeren hebben hun netwerk uitgebouwd, kennen hun rechten en 
weten waar ze terecht kunnen.

• Leeftijd: max 25 jaar

• JAC/volwassenonthaal CAW als terugvalbasis

• Aandachtspunten:
• Wanneer afronden is niet steeds eenvoudig te bepalen

• JAC trajectbegeleider blijft na de afronding bereikbaar: hoe lang is dat 
noodzakelijk?

Zesde fase: de afronding 



• Individuele versus groepspreventie: ervaring in groep heeft meer 
effect

• BN18 is een langdurig traject, de jongeren groeien er in mee.

• BN18 start op het moment dat er nog tijd en ruimte is om de overstap 
naar volwassenheid goed voor te bereiden.

• BN18 start vanuit sterktes, niet vanuit moeilijkheden.

• BN18 vertrekt vanuit samen zorg dragen voor jongeren.

Waarom werkt BN18?



www.arktos.be

MISSING LINK



www.arktos.be

• Probleemstelling
o Jongeren vallen door de mazen van het net

oOnbereikbaar of afhaken  

oElke instantie probeert oplossing te bieden op één domein 

o In arbeidsbemiddeling worden problemen op #domeinen als 
randvoorwaarden gezien  

oRandvoorwaarden zijn essentieel voor duurzame tewerkstelling 

oGeen aansluiting bij doelgroep en ontbreken toegankelijkheid 

oVooruitgang moeilijk in beeld te brengen 



www.arktos.be

• Verhogen van de employability (‘inzetbaarheid’) van 
moeilijk bereikbare jongeren richting werk en/of zinvolle 
vrijetijd. Werk is vaak geen onmiddellijk realiseerbaar doel. 

• Trajectgezel spreekt over: ‘jongeren dichter bij werk of 
dagbesteding brengen door barrières uit de weg te 
ruimen’. 



www.arktos.be

• Jongere aan het stuur 

• Integrale begeleiding 

• Coördinerend en lokaal 

• In beeld brengen van evoluties



www.arktos.be

FIND

BIND - MIND



www.arktos.be

• Trajectgezel 

• Vindplaatsgericht werken

• Aanklampend werken

• Band aangaan



www.arktos.be



www.arktos.be

• Wat: gesprekstechniek

• Wanneer: begin van het traject

• Doel: een visueel overzicht levensdomeinen

o zorgt voor efficiënter gesprek (want zaken zijn te 
parkeren zonder ongerust gevoel bij deelnemer)

o zorgt voor globaler (bijna integraal ☺) zicht 



www.arktos.be

• Wat: opvolgingsinstrument (evoluties zachte resultaten)

• Wie: deelnemer (samen met trajectgezel)

• Doel: afgelegde weg in beeld brengen

oVorderingen worden zichtbaar

oBasis voor bijsturing; ankerpunt 



www.arktos.be



www.arktos.be

• Wat: stappenplan

• Wanneer: na exploratie en evoluator

• Doel: stappen om doel te bereiken, concretiseren

o houvast

o kleine stappen => bekrachtiging

• Wie: deelnemer samen met trajectgezel
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