
informeel &
meervoud

Ik hoor hen maar zij
horen mij niet.

Het is hun
probleem.

voornaamwoorden

persoonlijk bezittelijk

informeel
= je gebruikt de voornaam

formeel
= je gebruikt 'Mevrouw,

Meneer'

Anna, je bent
geselecteerd.

Anna, je probleem
is opgelost.

Meneer, u bent
geselecteerd.

Meneer, uw vraag
is geregistreerd.


