Studiedag (ver)taaltechnologie

Vlaams Talenplatform & Universiteit Antwerpen i.s.m. CNO
zaterdag 18 maart 2023 van 10 u. tot 16 u.

https://www.uantwerpen.be/nl/overuantwerpen/faculteiten/faculteit-letteren-en-
wijsbegeerte/nieuws-en-activiteiten/activiteiten/studiedag-vertaaltechnologie/

1. Plenaire sessie « Taaltechnologie: status en uitdagingen » (Veronique
Hoste, UGent)

Ca. 5min

Taaltechnologie (computationele taalkunde, computerlinguistiek of NLP) is het analyseren van
natuurlijke taal met behulp van computers.

Fred Jelinek: “Airplanes don’t flap their wings.” “Every time | fire a linguist, the performance of our
speech recognition system goes up.”

- Moravec’s paradox: sommige zaken vinden wij als mensen zeer moeilijk, bv. bordspel GO.
Systemen presteren bij bepaalde opdrachten beter dan mensen. Voor andere is het
moeilijker, bv. filmpje Boston Dynamics waarbij een robot moeilijk over een stronk hout kan
springen. Natuurlijk taal blijft nog altijd een moeilijke noot om te kraken: computers moeten
ook wereldkennis bezitten. Cf. Bender, E et al (2021). On the dangers of Stochastic parrots:
can language models be too big?

- 30 mio euro voor Vlaams actieplan Artificiéle intelligentie

- NLU : natural langauge understanding
ASR
NLG = natural language generation
TTS = spraaksynthese
Cf. taal- en spraaktechnologie in je digital assistant

- Geschiedenis: taaltechnologie ontstond na WOII door machinevertaling vanuit het Russisch
naar het Engels = 15 boom. Tussen de booms heb je altijd winters. In de jaren '80:
kennisgebaseerde systemen. Derde boom: lerende systemen van de jaren 2000. Vierde
boom: generatieve Al, bv. chatbots.
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‘Al IS THE NEW ELECTRICITY’

v have a tir
an industry that | don't
transform in the next

(credit : CB insights)

"Al is the new electricity” : From
revolutionary to foundational

- Sinds een paar jaar zijn er “foundation models”, bv. BERT.
- Deductie versus inductie (rechts op de foto hieronder)
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spel blijft spannend en leuk om te spelen.
ingen van dit spel zijn erg prettig, de
koning zijn goed te raken. We hebben
al meermaals gebruikt in nat gras,
ima uit! Het bijgeleverde netje
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De computer vertrekt niet van expliciete instructie maar leidt zelf patronen of regels af uit de data.

Er is een feature-gebaseerde en een neurale aanpak.

Ingrediénten: 1) data, 2) een goed lerend systeem, 3) features of tekstkenmerken die je data zo goed
mogelijk beschrijven.

Stap 1: dataverzameling

Stap 2: data annoteren door tekst te labelen (cf. mechanical turk of met serious games)

Stap 3: voorbereiden of preprocessen/voorbereiden. Een computer moet werken met numerieke
data

Stap 4: omzetten naar numerieke tekstkenmerken, bv. hoeveel leestekens staat er in de tekst,
hoeveel adjectieven, staan er emoji in de tekst, enz.

Stap 5: algoritme trainen. Je hebt daarvoor linguistische kennis nodig.

Stap 6: een voorspelling maken voor nieuwe data.

- Interessante toepassingen: Deepl, TikTOL, Chatbots, Google, ...

- If you are not paying for the product, you are the product!

- https://www.theverge.com/2023/1/4/23538742/bmw-i-vision-dee-concept-ces-av-ar-voice-
assistant-e-ink

- MAAR!
De huidige systemen kunnen verbluffend veel maar het stuurt ons koop-, lees- en kijkgedrag.
Je moet er dus kritisch naar kijken: je kunt veel discussies voeren over de datagevoerde
systemen. Selectiebias: mannen overgerepresenteerd in weggebaseerde krantenartikels.
Impliciete associaties: racial and religious analogies. The computers will amplifiy injustice.
Bias kan leiden tot een amplicatie van bias.
Automische beelher
ChtGPT kan niet controleren of een artikel waarheidsgetrouw is of niet. Bewustwording rond
het recht op privacy.
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NLP for good and bad
Bv. Automatisch detecteren van hoofdpijnziektes > accuraatheden boven de 90%. = good

Bad: Cambridge analytica waarbij big data warden gelinkt aan de campagne van Trump.
We moeten Al kritisch gebruiken fort he benefit of humanity, Stephen Hawkin.
TOPTIP: https://www.aiopschool.be/ > taaltechnologie op een erg toegankelijke manier
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Plenaire sessie « Vertaaltechnologie » (Ayla Rigouts Terryn, KU Leuven)

- Word embeddings : you shall know a word by the company it keeps.

- Ambigué woorden: meer context geven, geeft meer kans op correcte vertaling.

Gebruik automatische vertaalsystemen niet als woordenboek! Geef een volledige zin in: de
context is belangrijk voor een correctere vertaling. Laat je niet misleiden!

Ook spreekwoorden zijn moeilijk.

Dutch

Zodra het vri
de vorstin schaa

= English (UK)

As soon as it fre
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ChatGPT geeft een beter resultaat dan Deepl

s it freezes, the king and queen go ice-skating."

's raining cats and dogs.
haadt ook niet. -> If it doesn't help, it doesn't hurt either.
eerd, oud gedaan. -> What is learned in the cradle lasts till the tomb
wegen het zwaarst. -> The last stretch is the hardest.
orandt, moet op de blaren zitten. -> If you play with fire, you'll get burned
honden vechten om een been, loopt de derde ermee heen. -> When two
fight over a bone, the third one takes it.
huis tikt, tikt het nergens. -> There's no place like home
stuurlui staan aan wal. -> The best sailors are on land. (meaning: those who give
advice are not nec he ones who can perform the task well)

ncer - Ik ben een danser/danseres (depending on the gender of the sp

lamada
| am a strong dancer - Ik ben een sterke danser/danseres
| am a businessperson - Ik ben een zakenpersoon/zakenvrouw (depending on the

gender of the speaker)
| am a tiny businessperson - Ik ben een Kleine zakenpersoon/kleine zakenvrouw
| am a firefighter - Ik ben een brandweerman/brandweervrouw, (depending on the

gender of the speaker)
| am a tiny firefighter - Ik ben een kleine brandweerman/kleine brandweervrouw

1 am a female firefighter - Ik ben een vrouwelijke brandweerman.

ok bias in.automatische vei

(:) Dutch Automatic

Ik ben een danseres
Ik ben een sterke danser

Ik ben een zakenman
Ik ben een kleine zakenvrouw

Ik ben een brandweerman
Ik ben een kleine brand

. bias in automati

= Dutch

Ik ben een danseres
|k ben een sterke danser

Ik ben een zakenman
Ik ben een kleine zakenvrou

Garbage in — garbage out: bias
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TayTweets, Microsoft Twitterbot: in een tijdspanne van 15 uur liep het uit de hand = een

waarschuwing

Ook bias in automatische vertaling. In het Engels genderneutraal, in het Nederlands niet. De
gender bias zit in de embeddings doordat er female and concept clusters zijn bv.

leine zakenpersoon/kiei
brandweerman/brandweervrouw (d
andweerman/kleine brand

e brandweerman

| am a business
| am a tiny businessperson

| am a firefighter
| am a tiny firefighter
| am a female firefightes

| am a dancer - IK ben'een'danser
| am a strong dancer - Ik beneenisterke danser:

| am a businessperson = K'benieenzakenpersoon
| am a tiny businessperson - Ik'ben een'kleine zakenpersoon

| am a firefighter - Ik'ben een brandweerman
| am a tiny firefighter - Ik ben een klelne brandweerman
| am a female firefighter - Ik ben eenbrandweervrouw

Regenerate response
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Diop

Importance of training data

: - 'ai compris, je n'aurais pas dd. Moi, Alfa

- Ndi > du tres vieil homme, j'ai compris, je n'aurais pas d@.”
Martine Woudt: “... ik weet het, ik heb het begrepen, ik had het niet

oeten doen. Ik, Alfa Ndiaye, zoon van de zeer oude man, ik heb het PRIX GONCOURT

begrepen, ik had het niet moeten doen.” X GON

m;ll;:;?n ("g(ononl): “Ik weet het, ik begreep het, ik had het niet

ten doen. Ik, Alfa Ndiaye, zoon van de zeer oude man. ik

ik niet moeten doen.” on. i beorecEinl

slation (case law):- (...) ik weet, zoals ik heb be ij ni |
et, grepen, mij niet verschuldigd. |k
ﬁ. Alfa Ndiaye, zoon van zeer vieil, zoals ik heb begrepen, niet verschuldig?!igd ol

lation (public health): “— ... Weet ik, ik beariip. i i ‘
lat : grijp, ik had het niet mogen li
Nd_lay_e,_,_‘_dqzoon van de zeer oude man, ik begrepen, had ik niet moggen b::?::lek?(e';

» Er wordt vaak vanuit het Engels ‘geredeneerd’.

Domein en terminologie
eTranslation is het systeem van de EU.

Hoe langer hoe moeilijker: er is een belangrijke impact op de kwaliteit van de hoeveelheid
data en het verwantschap tussen de talen (bv. Engels — Lijfs). Slechts 7% van de training data

zijn voor niet-Engelse bronnen.
ChatGPT heeft de neiging om vaak uit het Engels te putten.

En nu? How good are GPT models at machine translation? Is ChatGPT a good translator?
Interactive and adaptive MT
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Voorbeelden van blijvende uitd

« Digitale narratieven: videogames als ‘tekst’ » - Melina Ghasseminejad,
UAntwerpen)

https://ludology.typepad.com/

Netflix-serie Sex education: het onbewuste naar boven brengen, is de opdracht voor de
studenten.

Cut-scene: is een stuk in een computerspel waar de speler weinig tot geen controle over
heeft. De scene onderbreekt de normale gameplay om te vorderen in de verhaallijn,
nieuwe personages te introduceren, een sterkere band te creéren met de hoofdpersoon
en het geven van belangrijke informatie.
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Waarom

.« het ritueel doen met de baby omdat de baby geen moeder heeft. En omdat ze outcasts zijn

Horizon: Zero Dgwn

- https://en.wikipedia.org/wiki/Horizon Zero Dawn
- Videogames kunnen jongeren naar lezen leiden.

- https://www.thepopverse.com/witcher-the-season-3-henry-cavill-series-netflix Studenten
moeten The Witcher Il analyseren op het vlak van formele aspecten en story word building
om hun mentale denkprocessen te volgen > videogames kunnen leiden naar meer lezen. In
veel games zit veel tekst.

- Gemiddelde gamer is 30 jaar!

« To bot or not: gebruik van LLM (large language models) voor de studie
van online recensies » - Gunther Martens, UGent

Nederlandse docenten denken na
over methodes tegen gebruik
ChatGPT

Nederlandse docenten constateren dat op zijn minst sommige leerlingen bij het
maken van huiswerk en verslagen gebruikmaken van chatbot ChatGPT. Daarom
denken zij na over maatregelen die het gebruik van de software verhinderen.

Het probleem is dat plagiaatsoftware de teksten van ChatGPT nog niet herkent, schrijft
NOS. Na een oproep van de omroep meldden zich ruim 250 leerlingen die
gebruikmaken van ChatGPT om huiswerk en verslagen te maken. Ze gebruiken het
onder meer om zaken 'in eigen woorden' te omschrijven of om analyses te maken van
teksten.

Docenten zouden daarom nadenken over oplossingen om valsspelen via ChatGPT
tegen te gaan. Een van de oplossingen is het verplicht integreren van recente bronnen.
De database van de chatbot gaat tot 2021 en die kan recente bronnen dus niet

gebruiken. Ook zou het mogelijk zijn om in plaats van een 'boekverslag' een 'boekvlog
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te maken, zodat leerlingen op zijn minst de geschreven tekst een keer moeten
uitspreken op video. Ook kan het een verplichting worden de verslagen op school te
maken, zodat docenten toezicht kunnen houden.

In het Engels zijn bovendien al tools die het gebruik van ChatGPT kunnen detecteren,
maar die bestaan nog niet in het Nederlands. De oproep geeft geen representatief
beeld over hoeveel leerlingen in Nederland ChatGPT gebruiken en het is dus
onbekend hoe vaak dat voorkomt. OpenAl bracht in november een publieke versie uit
van Al-gesprekstool ChatGPT.

https://tweakers.net/nieuws/205614/nederlandse-docenten-denken-na-over-methodes-
tegen-gebruik-chatgpt.html

https://www.nytimes.com/2023/02/02/arts/television/cunk-on-earth.html
https://www.smh.com.au/culture/tv-and-radio/magnificent-brutal-and-absurd-is-cunk-on-
earth-the-funniest-show-on-tv-20230207-p5cihi.html

https://www.robbewulgaert.be/onderwijs/ai-klassieke-talen-breng-de-romeinse-keizers-tot-

leven > Robbe Wulgaert is een informaticus en studeerde geen klassiek talen.

RESISTANGEIS FUTILE

YOU WILL BE ASSIMILATED

megenerator:net

John is too stubborn to talk to: “te stom om om te helpen donderen” > Chat GPT > write a
scenario...

Style transfer: iedereen zal door ChatGPT beinvloed worden, bv. kladversies zullen aangereikt
worden door het systeem. Dat is niet eens zo slecht. lemand schrijft een paragraaf en je
vraagt aan een chatbot om te herschrijven volgens Kurt Vonnegut waardoor leerlingen
daarover kunnen nadenken.
https://research.flw.ugent.be/en/projects/evaluation-literature-professional-and-layperson-
critics-digital-and-literary-sociological > Booktok: jongeren lezen nu vooral in het Engels.
Hopelijk brengt dit hen terug naar het lezen in meerdere talen.

Literaire prijzen zijn heel interessant, cf. Small critics. Kranten zijn in Duitsland nog zeer dik:
er wordt meer gelezen in Duitsland. Een literatuurprijsuitreiking wordt 3 dagenlang
uitgezonden op TV. Het publiek kan meestemmen. Dit fenomeen wordt ook door sociale
media opgevolgd

Sentiment analysis: cf. sandwich statements. Je moet op zinsniveau kunnen filteren.
Aspect-based sentiment analysis: SOTA-driven.

Automatic speech recognition (ASR) is voor taalleerders zeer interessant. Je kunt eender
welke bron van onderschriften voorzien. Dit is een groot voordeel om een taal te leren!
Whisper (OpenAl): alle talen en gratis https://openai.com/research/whisper

MAAR https://www.parool.nl/kunst-media/bibliotheekorganisatie-verruilt-700-recensenten-
voor-stukje-software-bedankt-voor-je-
toewijding~b4afa5c7/?referrer=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F

Hier kan je alle vragen stellen over Harry Potter en de antwoorden lijken te kloppen:
https://huggingface.co/spaces/johnnygreco/the-gpt-who-lived
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- Gunter Martens: Herzog in deep fake https://www.youtube.com/watch?v=lwyD9NceYAO Dit
is leuk voor leerlingen.

- Grammaticakennis moeten we blijven aanbieden met pen en papier maar je kunt het
speelser maken voor BSO en TSO via tracery: https://github.com/galaxykate/tracery en
https://www.youtube.com/watch?v=C3EwsSNJeOE

- Via liedjes van Rammstein kan je poézie aanbrengen bij leerlingen uit BSO en TSO!
https://neo4j.com/developer-blog/turn-a-harry-potter-book-into-a-knowledge-graph/

- Microsoft Azure, Replit, Kaggle, Google Colab, ...

5. « Online tienertaal: passen jongeren hun chattaal aan aan hun
gesprekspartner? »
- Lisa Hilte, UAntwerpen

- Computationele sociolinguistiek is sociologie meets taalkunde + informatica meets
taalkunde.

- Lisa Hilte onderzocht voor haar doctoraat 400.000 chatberichten met 2,5 miljoen woorden
van jongeren tussen 13 en 20 jaar oud. Het ging om vrijwillige donaties en privé-berichten
naar vrienden en ouders. Ze koppelde er nog een postdoc aan.

- Chatkenmerken zijn gelinkt aan 3 chatprincipes: 1) spreektalig schrijven, 2) snel/afgekort
schrijven en 3) expressief schrijven.

- Deinhoud van de berichten is heel gelijkend maar de stijl verschilt want is sociaal beinvloed
door verschillende types jongeren.

- Eris meer variatie in taalgebruik bij meisjes naar gelang van hun sociale profiel, hun leeftijd
en studierichting. Het eigen sociodemografische profiel doet ertoe.

- Meisjes zijn overdreven enthousiast (vb. 1) , jongens chatten korter en kennen geen
expressie (vb. 2) en vb.3: is een chatbericht van een jongen naar een meisje. Jongeren en
vooral jongens passen hun chatbericht aan de gesprekspartner aan = “accommodatie”
genoemd.

I
ST LR

HHH!!H!!!! .........

YOOV

e <@mt gij morge met den ottcﬁ

s
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Hierboven links: jongen — Rechts: meisje
Hieronder: jongen naar een meisje
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Dr. Pieter Fivez — Het potentieel van ChatGPT en soortgelijke taalmodellen
voor veelzijdig educatief gebruik in humane disciplines (Antwerp Tekst
Mining Centre — TEXTUA)

n
suartge Jk mljel;
hum d jscip!in

GPT en
Het potenneel van / gebrulk e
voar veelzijdig. educane

D Plater Fver
Antwep Tt Mining. Centre (TEXTUA)
18 March 2023

- ChatGPT evolueert elke dag heel sterk

- Het kot staat precies in brand i.v.m. omgaan met informatie

- 100 mio gebruikers!

- Momenteel grote sprongen in het gebruiksvriendelijk maken van het instrument.

- Adrej Karpathy: goeroe “The hottest new programming language is English” = the iPhone
moment
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Figure 1. Presented images (red box, top row) and images reconstructed from fMRI signals (gray box, bottom row) for one subject (subjO1).

= visuele reconstructie vanuit hersenscans!

- Je kunt met ChatGPT op een nieuwe manier met de leerstof omgaan.
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5 concrete voorbeelden
1) Persoonlijke taalassistent: bv. haal de spelfouten uit de volgende tekst: “Ik wist niet of hij

vader word: dat je aan jou moeder vragen.” > tieners gaan geen excuus meer hebben om nog
spelfouten te maken. Het is belangrijk om studenten zo digitaal mogelijk te maken. Het
gevaar is dat een aantal mensen niet meer zal meekunnen.
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2) Letterkunde: je kunt studenten op een intelligente manier met dit soort tools leren
nadenken.
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3) Geschiedenis: je kunt op een intelligente manier nadenken over hypothetische situaties.
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4) Filosofie
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5) Esthetica

Een korte blik op de toekomst
- Multimodale Al: GATO (Google DeepMind) -
https://www.analyticsvidhya.com/blog/2022/06/gato-a-new-generalist-artificial-intelligence-

agent/
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Human Alignment: naar verantwoordelijk gebruik van A.l.?

- Detectie van A.l-gecreéerde tekst: daar is nog werk aan!
Er bestaan al modellen: “Your tekst is likely to be written entirely by a human” maar ze zijn
nog niet betrouwbaar.
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